Co byste méli védét a zvazit pred zakoupenim zajezdu America Tours

Cena zajezdi zahrnuje

(detaily naleznete u popisi zajezdu)

- dopravu z Prahy do cilové destinace a zpét

- letistni poplatky a palivové priplatky a taxy souvisejici
s hlavni letenkou do/z cilové destinace

- v itinerafi jmenované vnitfni prelety, které jsou soucasti

zéjezdu

transfery a pozemni dopravu dle itinerafe /vozidio dle

velikosti skupiny/

program dle itinerare

ubytovani dle programu v hotelech turistické kategorie ve

dvoultizkovych pokojich /jedno dvoultizko nebo dvé postele/

vstupné dle itinerafe (mimo uvedeného fakultativniho pro-

gramu)

sluzby privodce nebo delegata America Tours v Ceském

nebo slovenském jazyce /pokud neni v itinerafi uvedeno jinak/

sluzby lokalnich privodcl (pouze uvedené v itinerafi)

snidané u vétSiny zajezdd (info u popisu zéjezd()

komplexni pojisténi u poznavacich zajezdu, pojisténi léceb-

nych vyloh a asistence v nesnazich u pobytovych zajezdii

(viz katalog str. 2)

zékonné pojisténi pro pripad Gpadku CK

orientacni meeting online ¢i osobné v Liberci, nebo jeho

zaznam pres internet

Cena zajezdi nezahrnuje

(detaily naleznete u popisi zajezdi)

- vyfizeni a cenu vstupnich formalit cilovych zemi (AT zafidi
na vyzadani za poplatek vstupni autorizaci ESTA do USA
a eTU do Kanady)

- letistni, palivové, turistické a statni poplatky splatné v ho-
tovosti na misté pfi vstupu €i vystupu ze zemé v nékterych
zemich Ameriky

- poplatky za odbaveni zavazadel (informace o vysi, zpdsobu
a mistu thrady po upresnéni leteckymi spolecnostmi
obdrZi klient nejpozdgji v pokynech k odletu. V roce 2020
byla vySe poplatki za odbavené zavazadlo pri mistnich
preletech v zemich Ameriky cca 25 USD za zavazadlo a let,
u letti po Evropé cca 35 EUR za let a zavazadilo, u letd pres
Atlantik cca 35-60 EUR za let a zavazadlo)

- pojiSténi storna zéjezdu

- stravu mimo stravovani jmenovaného v itinerafi (na stravu
doporucujeme alespon 35 USD denné nebo ekvivalent
v mistni méng)

- spropitné (fidi¢ za transfer cca 2 USD, za den programu
cca 3-4 USD, mistni priivodce 2-3 USD za osobu a den,
nosi¢ 1-2 USD za odnesené zavazadlo, restaurace 10-20 %
z (traty). Detaily vZdy sdéli privodce na misté

- vstupy a fakultativni akce nezahrnuté v programu

DalSi informace, upozornéni, doporuceni

ubytovani:

- kategorie CLASSIC /veSkeré poznavaci zajezdy/:

v pokojich s jednim dvoulizkem /standard/ nebo dvéma
lGzky ¢i dvouliizky /garance dvou lizek je mozna za popla-
tek/ a prisluSenstvim v hotelech a motelech pfi obsazeni
dvéma osobami na pokoji.

kategorie ECONOMY /pouze na vyZzadani pro ucelené
trojice nebo Ctvefice/:

v hotelech a motelech s obsazenim Ctyf osob na pokoji
(dvé dvouliizka) v lokalitich mimo centra mést. Kategorie
ECONOMY je k dispozici pouze na vyZadani klienta a po
dohodé s America Tours

pokoj se dvéma dvoullizky, je-li obsazen tfemi osobami, je
povazovan za trilizkovy, pfi obsazeni ¢tyfmi osobami za
Ctyrlizkovy. Podle kategorie zajezdu se treti a Gtvrté osobé
(ctuje sleva nebo doplatek

ubytovani pouZivané AT pfi zajezdech a nabizené individu-
alnim zakaznik(im odpovida zpravidla *** kvalité v Evropé
(kategorizace hotelli ve vétSiné zemi Ameriky neni v sou-
ladu s evropskou normou, proto uvedené 3* jsou pouze
orientacnim voditkem). Volba ubytovani je vzdy podfizena
programu zéjezdu a vyhodné a bezpecné poloze

pokoje jsou vybaveny barevnou kabelovou TV, klimatizaci
a socialnim zafizenim. V klimatickych podminkach, kde
neni potfeba chladit vzduch (extrémné severni a jizni
oblasti, vy3Si nadmorska vyska), nejsou pokoje vybaveny
klimatizaci. Pralesni ekologické lodge nemaji klimatizaci ani
ohfev vody, apod...

seznam ubytovani s adresami a telefonnimi Cisly hoteli
a motel(i obdrZi Gcastnici zajezdu pred odletem na letisti
v obélce spolu s cestovnimi doklady. AT si vyhrazuje pravo
zménit avizovany hotel v nezbytném pripadé za jiny stejné
kategorie

v pipadeé zjiSténi nedostatkii pfi pfedani pokoje je zakaznik
povinen informovat okamzité privodce, ktery zajisti jejich
odstranéni nebo vyménu pokoje

strava:

- AMERICA TOURS poskytuje kontinentalni nebo americkou
snidani v cené zajezdu u veétSiny katalogovych zdjezdd.
Kde tomu tak neni, privodce klienty seznami nejpozdéji po
ubytovani se stravovacimi moznostmi v misté ubytovani.
V mistech s omezenymi moznostmi pak priivodce vzdy
zajisti moznost nakupu potravin a napojd na vecer a nasle-
dujici den. Detailni informace o standardech stravovani do-
stanete na pobockach America Tours a u prodejcti zajezd

letecka doprava:

- vSechny lety nabizené zakaznikim AT jsou provozovany
renomovanymi leteckymi spole¢nostmi, a to zasadné
linkovymi spoji. Letecka doprava pres Atlantik do mista za-
Gatku zajezdu a zpét je vétSinou s jednim az tremi prestupy.
Privodce az na vyjimky necestuje se skupinou, ale oéekava
ji v cilové destinaci

béZné prestupni ¢asy se pohybuii dle lokality zpravidla od
40 minut do 5 hodin

zékaznik vZdy obdrzi od AT zpatecni letenku podle itinerare
zajezdu nebo individudini cesty. Zajezdy zpravidla zaCinaji
a kon€i odletem a priletem z (do) Prahy, ve vyjimecnych
pfipadech je odlet a prilet z (do) blizkého evropského letisté
s tim, Ze dopravu na toto letisté a z néj zajistuje AT, pficemz
informace o této dopravé sdéli AT klientdm nejpozdéji v po-
kynech k odletu. Na prani zakaznika zajisti AT odlet z jinych
letist za priplatek. Casy odletii jsou uvedeny v letence.
odlety zajezdd jsou vétSinou z Prahy. U letl do destinaci s ob-
tiznym spojenim s Prahy /Aljaska, Yukon, New Foundland
apod./ mliZe AT zajistit dopravu klientl vanem z mista srazu
v Praze na blizké evropské letisté /napf. Frankfurt, Videri
apod./, odkud je realizovana leteckd doprava. Na prani
zakaznika AT zajisti odlet z jinych letist za pfiplatek.

pfi preletech pres Atlantik je den odletu a pfiletu, event.
prvni a posledni den zajezdu v Americe urcen k prepravé

- AT nemiize vyhovét indiv. Zadostem o konkrétni mista
v letadle (napr. okno, ulicka apod.). Za vSechny zmény
v letecké doprave, které se vyskytnou z jakéhokoli divodu,
odpovida letecky dopravce. AT nenese Zadnou odpovédnost
za zpozdéni, presmérovani nebo zruseni letu, stejné jako
za Gasové odchylky zplisobené mimoradnymi opatrenimi
k zajisténi bezpecnosti leteckého provozu, za opozdéni
letu, ztratu zavazadel a jiné problémy souvisejici s leteckou
prepravou. O zménach v letecké prepravé je AT dopravcem
priibézné informovana a v piipadé ¢asového posunu pfi-
zplisobi zacatek programu zajezdu

zékladni cena zajezdu zahrnuije letiStni, bezpecnostni a pali-
VoVvé taxy pri pfepravé z mista odletu v Evropé a zpét znamé
k datu vydani katalogu

o letiStnich, bezpecnostnich a palivovych taxach pfi vnitro-
statnich preletech hrazenych v hotovosti zakazniky na misté
poda AT informace v pokynech k odletu. Tyto taxy obvykle
nepresahuji 150 USD na cely zajezd (idaj 2020). VétSina
zajezdli ma tyto taxy jiz obsazené v zakladni cené.
Preprava odbavenych zavazadel je na vétsiné letd v zemich
Ameriky i Evropy, a nové i u letd z Evropy pres Atlantik,
zpoplatnéna/cca 25 USD za kus a let po Americe, cca 35
EUR za let po Evropé, cca 45 EUR za kus a let pes Atlantik/.
Tyto naklady hradi klient na misté pfi odbaveni k letu.

transfery — pozemni doprava:
- pozemni doprava je feSena v zavislosti na povaze zajezdu,
jeho ¢asové narocnosti a poctu Gcastniki zéjezdu
- AT pouziva pro jednotlivé zajezdy vozidla americké vyroby,
ato:
autokary smluvnich dopravcl pro 34-56 osob vybavené
klimatizaci, WG, televizi a videem (ilustracni fota v katalogu)
fizené mistnim fidicem. Jeho sluzba je odmériovana podle
mistnich zvyklosti tzv. spropitnym (tip), které je v zemich
Ameriky povazovano za soucast mzdy fidice. Obvykla
vySe spropitného Cini fidici 2,5 — 4 USD za osobu a den.
Spropitné neni kalkulovano v cené zdjezdl a je soucasti
amerického zplsobu Zivota. Se spropitnym je potfeba
pocitat u prenosu zavazadel i u vy$Sich kategorii hotelii
v Severni Americe a zcela bézné u hoteld v Americe Jizni,
Stredni a v Mexiku (béZna taxa 1-3 USD/1 zavazadio)
pro VétSinu katalogovych zajezdd pouzivd AMERICA TOURS
pronajaté minibusy s klimatizaci, okny s protislune¢nimi
filtry a pfehravacem s radiem pro 10-15 cestujicich véetné
Ceského fidice — priivodce. Zavazadla jsou prepravovana v za-
vazadlovém prostoru v zadni ¢asti minibusu, v traileru, nebo
zvlaStnim cargo vanem (pokud jede vice vand pohromadg)
u zajezd( s naroénym programem mohou byt pouZity i tzv.
minivany €i SUV pro 6-8 osob fizené ceskym fidicem —
privodcem. Tyto vozy jsou vybaveny klimatizaci, okny
s protislune¢nimi filtry a pfehravacem s radiem, preprava
zavazadel je shodnd s minibusy
AT pouziva také malokapacitni autokary pro 16-34 osob
s vybavou srovnatelnou s autokary s vyjimkou WC

- u vani a minivan plati pravidio denniho postupného
stiidani mist k sezeni (kolovani), aby vSichni cestujici méli
stejné podminky prepravy

pocet zavazadel a jejich hmotnost

- AT povoluje klientim poznévacich zajezdd jedno odbavené
zavazadlo o hmotnosti maximainé 20 kg, nejlépe sportovni
taSku, NE skorepinovy kufr*!l. Zaroven Ize s sebou vzit
do letadla jedno prirucni zavazadlo o maximaini hmot-
nosti 8kg, které se bez problém( vejde do schranky nad
sedadlem. */latkové sportovni taSky a kufry jsou mno-
hem skladnéjSi nez skofepinovéa zavazadla. Nesoudnost
s velikosti zavazadel mize zplsobit velké problémy, nebot
kapacita zavazadlového prostoru vani neni neomezena/

sluzby privodce:

- sluzby Ceského/slovenského privodce AT spoCivaji v za-
jiSténi programu, organizaci planovaného ubytovani a ori-
entacnim informovani zakaznikd o trase a jejich zajima-
vostech. Detailni informace poskytuiji turisticka navstévni
centra, situovana u vSech zajimavych mist a na hranicich
statli. Zde privodce poskytuje prekladatelskou sluzbu

- privodce az na vyjimky nedoprovazi zékazniky pfi letecké
prepravé, ale Ceka na prilet skupiny na cilovém [etisti.
Absolvuje potom se skupinou cely program véetné fakulta-
tivnich akci s vyjimkou téch, kde jeho ucast neni nezbytna

- podrobnéjsi informace na: www.americatours.cz

viza a povoleni vstupu:

- Do USA plati bezvizovy styk. Cestujici se musi prokazat
bud’ platnym cestovnim pasem s platnym vizem USA
(platnost pasu min. 6 mésici od data planovaného
navratu) nebo biometrickym pasem s platnou autorizaci
ESTA (naleznete na hitp://esta.cbp.dhs.gov). Poplatek
v dobé uzavérky katalogu €inil 14 USD, ktery se zaplati
platebni kartou pfi registraci. Autorizace je platna 2 roky
od schvaleni.

- Do Kanady plati bezvizovy styk. Cestujici se musi pro-
kézat bud platnym cestovnim pasem s platnym vizem
Kanady (platnost pasu min. 6 mésici od data planova-
ného navratu) nebo biometrickym pasem s platnou au-
torizaci eTA (naleznete na hitp://www.cic.gc.ca/english/
visit/eta.asp). Poplatek za Zadost o udéleni eTA v dobé
uzaveérky katalogu ¢inil 7 CAD, plati se platebni kartou pri
registraci. Autorizace je platna az 5 let od data vydani.

Pro cesty do dalSich zemi, kam AMERICA TOURS porada

zajezdy, neni v dobé uzavérky katalogu treba viz. Pro

TOURS nebo www.AMERICATOURS.cz

klient je povinen spliovat vizové podminky cilové zemé

a tranzitnich zemi (zejména pfi tranzitu pres USA do

Stfedni a Jizni Ameriky). Aktualni informace o vizové po-

vinnosti poskytne AT nebo prodejce zajezdu, letenky nebo

sluzby. Pro skupinové zéjezdy a katalogové indiv. zéjezdy
miZe na pozadani vybavit autorizace nebo viza AT za klienta
za poplatek. ; ;

VIZA ZAJISTUJE AT POUZE PRO OBCANY CR. Obcandm

ostatnich zemi na pozadani vystavime potvrzeni o Gcasti

na zéjezdu pro prislusny zastupitelsky urad

- AT doporucuje vSem klientiam, kteri planuji cestu do
Ameriky, aby bez vahani zkontrolovali dobu platnosti
pasu a v pripadé potreby si vyridili novy

pojisténi:

- zakaznici poznavacich zajezdd jsou pojisténi komplexnim
cestovnim pojisténim zahrnujicim aktivni asistenci 24
hod. denné, 1éCebné vylohy, Urazové pojisténi, pojisténi
zavazadel, zpozdéni zavazadel, odpovédnost za Skody,
pojisténi prerueni cesty, kompenzaci nevyuZité dovolené
a zpozdéni odjezdu, to v3e podle podminek ERV pojistovny,
a.s. uvedenych v katalogu AT.

- pobytové zajezdy zahrnuji pojisténi zakazniki, obsahujici
aktivni asistenci 24 hod. denné a lécebné vylohy, to vSe
podle podminek pojiStovny uvedenych v katalogu AT

- AT nabizi a doporucuje zakaznikam pojisténi storna zajezdu
a cestovni pripojisténi pro individualni cesty, které s Vami
radi sjedname na nasich prodejnach v Liberci, Praze a Brné.

- AT ma uzavienu pojistnou smlouvu pro pfipad dpadku podle
zakona €. 159/1999 Sh. ve znéni naslednych zmén

- smluvnim partnerem pro pojisténi zakaznikd AT je ERV
pojistovna, a.s.

- Podminky a cena mozného pripojisténi COVID budou sdé-
leny pfi rezervaci zajezdu !!

dalsi informace:

- upozorfiujeme na prisné predpisy leteckych prepravci pro
kabinova zavazadia a jejich obsah

- zakaz dovozu potravin a drog z/do zemi Ameriky

- zakaznici by méli planovanou cestu, zejména do exotickych
zemi Stfedni a Jizni Ameriky, véetné pfipadného doporuceni
oCkovani konzultovat se svym |ékarem



